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Құрылғыны қосу үшін түймені басыңыз   денеде. Бейнебетте заряд 
деңгейі және келесі жұмыс режимдерінің бірі көрсетіледі:

- минималды қуат  ;

- орташа қуат  ;

- максималды қуат  ;

- автоматты режим АВТО : Сору қуаты жұмыс жағдайларына реттеледі. 
Бұл режимде шаңсорғыш сорылатын қоқыстың мөлшерін анықтайды 
және сору қуатын автоматты түрде реттейді.
Қажетті жұмыс режимін таңдау үшін түймешігін басыңыз  құрылғы 
корпусында.
Жұмысты аяқтау үшін түймені қайтадан басыңыз  .
Құрылғының жұмыс уақыты пайдаланылған қосымшаларға және 
таңдалған қуатқа байланысты. Шамамен мәндер төмендегі кестеде 
көрсетілген:

Мин. қуат Макс. қуат

Қосымшаларсыз 42 мин 12 мин

Турбо щеткамен 40 мин 10 мин

Ылғал тазалауға 
арналған электр 
щеткасымен

30 мин 7 мин

Вакуумдық пакеттерді пайдалану:

Электрлік дымқыл тазалау щеткасын пайдалану

1. Щетка ыдысын алып, оны толтырғыш мойны арқылы сүзілген сумен 
толтырыңыз (ағызу тесігі жабық болуы керек, ал су беру түймесі жабық 
күйде болуы керек).
Кран суын пайдаланбаңыз, себебі қатты су саптамаларды бітеп тастауы 
мүмкін!
2. Су ыдысын электрлік щеткаға қойып, толтырғыш мойнын жабыңыз.
4. Электрлік щетканы шаңсорғышқа қосыңыз.
5. Шаңсорғышты қосыңыз.
6. Су беру түймесін ашық күйге бұраңыз. Су саптамалардан тазалау 
жастықшаларына баяу аға бастайды. Су ағынын тоқтату үшін түймені 
жабық күйге қайтарыңыз.
7. Аяқтағаннан кейін, артық суды ағызу тесігі арқылы ағызыңыз.
Сондай-ақ, жоғарыдағы “Электрлік дымқыл тазалау щеткасының ди-

зайны” диаграммасын қараңыз.

a

b

3 4



20

Шаң контейнері толған сайын оны босатыңыз. Сүзгілерді кемінде айы-
на бір рет тазалаңыз.

1 3

5

2
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Құрылғы киімдерді шаңсорғышпен соруға арналған 5 қапшықпен жет-
кізіледі, онда сіз киімдеріңізді мүмкіндігінше ықшам және олардан ауа-
ны сорып алу арқылы ластанудан толығымен қорғай аласыз.
1. Киім затын сөмкеге салып, найзағай жабыңыз.
2. Сөмкенің бүйіріндегі дөңгелек қақпақты ашыңыз.
3. Шаңсорғыштың кірісін клапанға қосыңыз және шаңсорғышты қо-
сыңыз.
4. Сөмкеден жеткілікті ауа шыққанда сөндіріп, оның ішіндегісін мықтап 
бекітіңіз.
5. Шаңсорғышты ажыратып, клапанды дереу жабыңыз.
Шаңсорғышты тым ұзақ уақыт сору ұсынылмайды, әйтпесе шаң-
сорғыштың шамадан тыс жүктемеден қорғау жүйесі жұмыс істейді 
және ол өшеді (дисплейде индикатор жанады ТРУБКА).

III. АСПАПТЫ КҮТУ

Құралды тазалау алдында оның электр желісінен ажыратылғанына көз 
жеткізіңіз.
Құрылғы корпусын дымқыл жұмсақ шүберекпен сүртіңіз.
Құрылғы корпусын, зарядтау станциясын, ашаны немесе қуат адап-
терін ағынды судың астына қоймаңыз немесе суға батырмаңыз немесе 
құрылғыны тазалау үшін кез келген химиялық агрессивті немесе абра-
зивті заттарды пайдаланбаңыз.
Ластанған кезде турбо щетканы және электрлік дымқыл щетканы 
тазалаңыз, тазалау процедуралары үшін, қайта қолданар алдында 
толығымен құрғатыңыз.
Шаң контейнерін, сүзгісін және циклонды тазалау және қайта пайдала-
ну алдында толығымен құрғату үшін:

5 6
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Батарея тиімді қызмет ету мерзімі аяқталғаннан кейін ауыстыруды қа-
жет етеді.
Батареяны жергілікті қайта өңдеу бағдарламасына сәйкес тастау ке-
рек. Қоршаған ортаға мейірімді болыңыз және бұл өнімдерді кәдімгі 
тұрмыстық қалдықтарыңызбен бірге тастамаңыз.

Сақтау және тасымалдау

Сақтау және қайта пайдаланудың алдында құралдың барлық бөлік-
терін тазалап, түгел құрғатыңыз. Құрылғыны жылыту құрылғылары 
мен тікелей күн сәулесінен алыс, құрғақ, желдетілетін жерде сақтаңыз. 
Оңай сақтау үшін қаптамада бекітпелерге арналған ұстағыштары бар 
қабырға кронштейні бар. 

1

Шаңсорғышты қайта пайдаланбас бұрын барлық бөлшектердің дұрыс 
орнатылғанын тексеріңіз.

2

Батареяны ауыстыру үшін:

54 6
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Ақау Ықтимал себеп Жою тәсілі

Құрылғы 
қосылғаннан кейін 
бірден өшеді. Қосуға 
әрекеттенген кезде 
дисплейде «0%» 
жанады.

Құрылғының 
батареясы аз

Батареяны толығымен 
зарядтаңыз («Қолданар 
алдында» бөлімін қараңыз)

Сору қуаты төмендеді 
немесе құрылғы 
қатты шу шығаруда. 
Дисплейде 
индикатор 
жыпылықтайды  

Шаң контейнері 
толған

Шаң контейнерін 
босатыңыз

Саптама немесе 
ұзартқыш түтік 
бітеліп қалған

Бөтелкелерді алып 
тастаңыз

HEPA сүзгісі 
бітеліп қалған

HEPA сүзгісін тазалаңыз

Ылғалды тазалауға 
арналған турбо 
щетка немесе электр 
щеткасы тоқтап, 
дисплейде индикатор 
жыпылықтап тұр    

Турбо щетка 
немесе электр 
щетка бітеліп 
қалған, щетканы 
блоктайтын 
қорғаныс істен 
шыққан

«Құрылғы күтімі» 
бөліміндегі ұсыныстарға 
сәйкес щетканы тазалаңыз.

Ылғал тазалау 
щеткасының 
контейнерінің 
саптамаларынан су 
дұрыс ағып жатқан 
жоқ  

Бітелген 
саптамалар

Саптамаларды 
шөгінділерден тазалаңыз. 
Ол үшін лимон қышқылы 
ерітіндісін (100 мл суға 
3 г концентрат) ыдысқа 
құйыңыз, оны раковинаға 
салыңыз, суды ағызыңыз 
(су беру түймесін ашық 
күйге қойыңыз) және 
шөгінділер еріп, су 
саптамалардан қалыпты 
ағып кеткенше күтіңіз. 
Қатты ағынды суды 
пайдаланудан аулақ 
болыңыз, себебі ол 
шөгінділердің пайда 
болуына ықпал етеді.

IV. ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ ОРТАЛЫҒЫНА ХАБАРЛАС БҰРЫНҚұрал үшін ұсынылған сақтау опцияларын:

Тасымалдау және сақтау кезінде құралдың зақымдануына және/ неме-
се ораманың бүтіндігіне әкелуі мүмкін құралды механикалық әсерлер-
ге ұшарытуға тыйым салынады. 
Құралдың орамасын су мен басқа да сұйықтықтардан сақтау қажет.

a

b

d
c

e
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V. КЕПІЛДІК

Кепілдік талоны қолдану нұсқаулығының соңында орналасқан!
Осы бұйымға сатып алынған сәттен 12 ай мерзіміне кепілдік беріледі. 
Өндіруші кепілдік кезеңі ішінде жөндеу, бөлшектерді ауыстыру неме-
се бүкіл бұйымды ауыстыру жолымен кез келген зауыттық ақауларды 
жоюға міндеттенеді. Кепілдік тек сатып алу күні түпнұсқалық кепілдік 
талонында дүкен мөрімен және сатушы қолымен расталған жағдайда 
ғана күшіне енеді. Осы кепілдік тек бұйым пайдалану бойынша нсұқа-
улыққа сәйкес қолданылған, жөнделмеген, бұзылмаған және онымен 
дұрыс жұмыс істемеу нәтижесінде зақымданбаған, сонымен қатар 
бұйымның толық жинағы сақталған жағдайда танылады. Осы кепілдік 
бұйымның табиғи тозуына және шығын материалдарына таралмайды 
(сүзгілер және т. б.). Бұйымның қызмет мерзімі мен кепілдік міндетте-
мелердің жарамдылық мерзімі өндірілген кезден бастап немесе бұй-
ым жасалған кезден бастап есептеледі (егер сатылған күнін анықтау 
мүмкін болмаса). Аспаптың өндірілген кезі бұйым корпусындағы сәй-
кестендіру жапсырмасында орналасқан сериялық нөмірден табуға 
болады. Сериялық нөмір 13 белгіден тұрады. 6-ші және 7-шы белгілер 
айды, 8-ші — құрылғы шыққан жылды білдіреді.

1 – өндірілген ай (01 – қаңтар, 02 – ақпан... 12 – желтоқсан),
2 - шығарылған жылы (1 - 2021, 2 - 2022... 0 - 2030),

 3—үлгінің сериялық нөмірі.

Өндіруші белгілеген құрылғының қызмет ету мерзімі өнім осы нұсқаулыққа, 
қолданыстағы техникалық стандарттарға сәйкес және кепілдік қызмет көр-
сету шарттарына сәйкес пайдаланылған жағдайда сатып алынған күннен 
бастап 3 жылды құрайды.

Мәселе шешілмесе, уәкілетті қызмет көрсету орталығына хабарла-
сыңыз.

Құрылғының сериялық нөмірін 
w w w. re d s o l u t i o n .c o m p a n y 
ресми веб-сайтында 
тіркеп, қосымша жыл кепілдік 
алыңыз.*

*Стандартты кепілдік – 1 жыл.
Құрылғының сериялық нөмірін www.redsolution.company сайтында 
тіркеген кезде қосымша 1 жылдық кепілдік беріледі.

Батарея 
зарядталмайды

Айнымалы ток 
адаптері желіге 
қосылмаған

Желілік адаптердің дұрыс 
қосылғанын тексеріңіз

Батарея тым тез 
таусылады

Сүзгілер, 
турбо щетка, 
электр щетка, 
саптама немесе 
ұзартқыш түтік 
бітеліп қалған

Бөгеулерді алып тастаңыз, 
құрылғыны «Құрылғы күтімі» 
бөліміндегі ұсыныстарға 
сәйкес тазалаңыз

Бейнебетте 
көрсетіледі 

Басқару 
тақтасының 
қатесі, құрылғы 
ақаулы болуы 
мүмкін

Өкілетті қызмет көрсету 
орталығына хабарласыңыз. 
Мәселе шешілмейінше 
құрылғыны пайдаланбаңыз

Қылқалам ролик 
жолақтар қалдырады

Ролик сумен 
біркелкі 
қаныққанша 
біраз уақыт 
қажет

Бұл ақаулық емес. Бірнеше 
минуттан кейін ролик 
сумен біркелкі қаныққан 
болады
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Сіздің аймақта сервистік орталықтардың бары туралы ақпа-
ратты сондайақ www.redsolution.company сайтынан нақты-
лауға болады. Қазақстан Республикасында пайдаланушы 
қолдау қызметі: тел. +7 777 747 40 44 (Қазақстан Республика 
бойынша телефон соғу тегін).

Орам, пайдаланушы нұсқаулығы, сондай-ақ құралдың өзін қал-
дықтарды қайта өңдеу бойынша жергілікті бағдарламаға сәйкес 
утилизациялау керек. Мұндай бұйымдарды қарапайым тұрмы-
стық қоқыспен бірге лақтырмаңыз.

КЕПІЛДІК ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУДІҢ ШАРТТАРЫ 

Осы бағдарлама тауар сатылған күннен 12 ай ішінде кепілдік міндеттемелерді 
қамтиды немесе өндірілген кезден есептеледі (егер сату күнін анықтау мүмкін 
болмаса). Аспаптың өндірілген кезі бұйым корпусындағы сәйкестендіру жапсыр-
масында орналасқан сериялық нөмірден табуға болады. Сериялық нөмір 13 бел-
гіден тұрады. 6-ші және 7-шы белгілер айды, 8-ші – құрылғы шыққан жылды біл-
діреді. Тек клиент кепілдік қызмет көрсету шарттарын ұстанғанда ғана мерзімдер 
қолданылады. Осы кепілдік өнеркәсіптік және/немесе коммерциялық мақсатта 
пайдаланылатын бұйымдарға таралмайды. Сату кезінде сатушы кепілдік талонын 
дұрыс толтыруын, аппараттың сериялық нөмерін, сату мерзімін көрсетуін, мөр 
басуын, сонымен қатар қол қоюын қадағалаңыз. Өнімді, жиынтықтылығын, техна-
калық жағдайын тексеріңіз, кепілдік шартттарымен танысып, қол қойыңыз.
Кепілдік талонында көрсетілген деректерге өзгеріс енгізуге, өшіруге не-
месе қайтадан жазуға болмайды. Кепілдік келесіден туындаған зақымда-
ры бар бұйымдарға таралмайды:
• дұрыс пайдаланбау, ұқыпсыз қолдану, дұрыс қоспау, ілеспе нұсқаулықты 
ұстанбау;
• дұрыс пайдаланбау, ұқыпсыз қолдану немесе жазатайым оқиға себебі-
нен туындаған механикалық, жылулық және басқа зақымдардан;
• тазалап және ауыстырып тұруды талап ететін сүзгілерді, шаң жи-
нағыштарды және басқа бөліктер мен аксессуарларды уақытында таза-
ламаудан;
• ішіне бөгде зат, сұйықтық, жәндіктер, кеміргіштер және т.б. түсуінен;
• электр бауы зақымдануынан;
• осы бұйымды пайдалану ережелерінде көрсетілгенінен басқа кернеу-
мен немесе қоректендіретін желінің стандартты параметрлеріне сәйкес 
келмейтін желіге қосудан;
• бұйым құрылымы өзгерістерін туындатқан біліксіз жөндеуден және 
басқа араласудан;
• тойтарылмас күш әсерінен (өрт, тасқын, найзағай және басқа);
• бұйымның ыстыққа төзімді емес бөліктеріне жоғары сыртқы темпера-
тураның әсерінен;
• сериялық нөмірі өзгертілген, жойылған немесе анық басылмаған.
 Кепілдік нақты тозу мерзімі бар тораптар, механизмдер мен аксессуар-
ларға (шаң сорғыш щеткалары, мультипісіргіштердің металл табақтары 
мен күйікке қарсы жабындылары бар пісіруге арналған қалыптар, шы-
рын сыққыштардың торпышақтары, пышақтар, қаптаршаң жинағыштар, 
ауыстырылатын сүзгілер, сусабындар, сұйықтықтар және т.б.), сонымен 
қатар аккумуляторлық қоректену көздеріне және қоректену батареяла-
рына таралмайды.Пайдалану бойынша нұсқаулыққа сәйкес кепілдіктің 
әрекетіне аспапқа кезеңді қызмет көрсету бойынша жұмыстар жатпайды.



УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

При продаже проследите, чтобы продавец правильно заполнил гарантийный талон, указал серийный номер изделия, дату про-
дажи, поставил свою подпись и печать. Проверьте комплектность и техническое состояние изделия, ознакомьтесь с условиями 
гарантии и поставьте свою подпись. Не допускается вносить изменения, стирать или переписывать данные, указанные в гаран-
тийном талоне.

Информацию о наличии сервисных центров в вашем регионе можно уточнить на сайте www.redsolution.company.
Служба поддержки пользователей в России: тел. 8 (800) 511-86-19 (звонок по России бесплатный).

Адрес организации, уполномоченной на принятие претензий от покупателей и производящей ремонт и техническое обслужи-
вание изделия (ООО «РЭД»):  108810, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Внуково, п. Совхоза Крёкшино, ул. Озерная, д. 5, 
стр.1, помещ. 22. ИНН: 7713491474.

Если вы недовольны качеством сервисного обслуживания (установленные требованиями Закона о защите прав потребите-
лей сроки на устранение неисправностей по гарантии превышены, отсутствуют запасные части, некачественно выполнен ре-
монт и т. д.), обращайтесь в головной сервис-центр по телефону 8 (800) 511-86-19 или заполните форму на официальном сайте
www.redsolution.company. Благодаря обратной связи мы исправим возникающие недочeты, чтобы сервис был качественным, 
своевременным и удобным. Спасибо за вашу помощь.
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ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Заполняется фирмой-продавцом / Сатушы фирма толтырады

Дата продажи / Сатылған күні

Фирма продавец / Сатушы фирма

Подпись продавца / Сатушының қолы Печать фирмы-продавца / 
Сатушы фирманың мѳрi

Серийный номер / Сериялық нѳмiр

Изделие надлежащего качества, укомплектовано, технически исправно, претензий не 
имею. С условиями гарантии ознакомлен. 
Бұйымның сапасы жарамды, жинақталған, техникалық жѳн, шағымым жоқ. Кепiлдiк шартта-
рымен таныстым.

Подпись покупателя /
Сатып алушының қолы





www.redsolution.company
Сделано в Китае
V3090-RED-UM-7


