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УВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ!
Благодарим вас за то, что отдали предпочтение бытовой технике Red solution.
Надеемся, что вам понравится продукция компании и вы будете выбирать нас и в будущем.

Внимательно прочитайте руководство по эксплуатации и сохраните его в качестве справочника. 
Правильное использование прибора значительно продлит срок его службы.

Актуальную версию руководства смотрите на нашем сайте www.redsolution.company на странице 
соответствующего продукта. Версия, опубликованная на сайте, считается приоритетной.

Хотите узнать больше? Посетите наш сайт www.redsolution.company.
Здесь вы найдете актуальную информацию о технике Red solution и ожидаемых новинках, сможете 
получить консультацию онлайн, а также заказать продукцию Red solution и аксессуары к ней.

Служба поддержки пользователей Red solution в России: 8-800-511-86-19.

Изготовитель: Ханжоу Джанктион Имп. Энд Экс. Ко., ЛТД.
Адрес: 4Ф, №7 Билдинг, №95 Бинвен Роад, Цицин Стрит, Винджанг Дистрикт, Нанжоу, Китай, 310051.

Импортер в Российской Федерации: ООО «РЭД».
Адрес: 108810, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Внуково, п. Совхоза Крёкшино, ул. Озер-
ная, д. 5, стр.1, помещ. 22. ИНН: 7713491474.

©Red solution®. Все права защищены. 2025

Воспроизведение, передача, распространение, перевод или другая переработка данного документа 
или любой его части без предварительного письменного разрешения правообладателя запрещены.
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МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ

Прежде чем использовать изделие, внима-
тельно прочтите руководство по эксплуата-
ции и сохраните его для справки. Правильное 
использование прибора значительно продлит 
срок его службы.

Актуальную версию руководства по эксплу-
атации см. на нашем сайте www.redsolution.
company на странице соответствующего про-
дукта. Версия, опубликованная на сайте, счита-
ется приоритетной.

Меры безопасности и инструкции, содержа-
щиеся в данном руководстве, не охватывают 
все возможные ситуации, которые могут воз-
никнуть при эксплуатации прибора. При ра-
боте с прибором руководствуйтесь здравым 
смыслом, будьте осторожны и внимательны.

• Набор для выращивания микрозелени 
MGK480 предназначен для выращивания мо-
лодых ростков съедобных растений, а также 
для проращивания семян. Используйте при-
бор только по назначению. Использование 
прибора в целях, отличающихся от указанных 
в данном руководстве, нарушает правила экс-
плуатации.

• Производитель не несет ответственности за 
повреждения, вызванные несоблюдением 
техники безопасности и правил эксплуатации 
изделия.
• Данный электроприбор предназначен для 
использования в быту и может применяться в 
квартирах, загородных домах или в других по-
добных непромышленных условиях. Промыш-
ленное или любое другое нецелевое использо-
вание прибора нарушает условия надлежащей 
эксплуатации. В этом случае производитель не 
несет ответственности за возможные послед-
ствия. 
• Перед подключением к электросети про-
верьте, совпадает ли ее напряжение с номи-
нальным напряжением адаптера прибора (см. 
технические характеристики или заводскую 
табличку). 
• Используйте удлинитель, рассчитанный на 
потребляемую мощность прибора. Несоответ-
ствие параметров может привести к короткому 
замыканию или возгоранию кабеля. 
• Не протягивайте шнур электропитания в 
дверных проемах или вблизи источников 
тепла. Следите за тем, чтобы электрошнур не 
перекручивался и не перегибался, не сопри-
касался с острыми предметами, углами и кром-
ками мебели.
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ПОМНИТЕ: Случайно повредив кабель элек-
тропитания, можно вызвать неполадки, ко-
торые не соответствуют условиям гарантии, 
а также получить поражение током. При по-
вреждении шнура питания его замену, во из-
бежание опасности, должен производить изго-
товитель, сервисная служба или аналогичный 
квалифицированный персонал. 

• Перед очисткой прибора убедитесь, что он 
отключен от электросети. Строго следуйте ин-
струкциям по очистке прибора. Извлекайте 
адаптер сухими руками, удерживая его за кор-
пус, а не за провод. 
 
! ЗАПРЕЩАЕТСЯ погружать корпус прибора в 
воду или помещать его под струю воды!

• Не устанавливайте на прибор посторонние 
предметы, не садитесь и не вставайте на него.
• Не закрывайте впускные и выпускные венти-
ляционные отверстия во время выращивания 
зелени, чтобы не препятствовать циркуляции 
воздуха под крышкой прибора.

Запрещена эксплуатация прибора в следую-
щих случаях:

— В помещениях с повышенной влажностью. 
Существует опасность короткого замыкания, 
выхода из строя электронных компонентов.

— На открытом воздухе — попадание влаги 
или посторонних предметов внутрь корпуса 
устройства может серьезно повредить его.

— Вблизи токсичных и легко воспламеняю-
щихся веществ, в по¬мещениях с высокой кон-
центрацией паров горючих веществ (краски, 
растворителя и т. п.) или горючей пыли. Суще-
ствует опасность взрыва или пожара. 

• Прибор не предназначен для использова-
ния лицами (включая детей) с пониженными 
физическими, психическими или умственны-
ми способностями или при отсутствии у них 
опыта или знаний, если они не находятся под 
контролем или не проинструктированы об ис-
пользовании прибора лицом, ответственным 
за их безопасность. Дети должны находиться 
под присмотром, чтобы не допускать игры с 
прибором. 
• Запрещено самостоятельно ремонтировать 
прибор или вносить изменения в его кон-
струкцию. Ремонт прибора должен произво-
дить исключительно специалист авторизо-
ванного сервис-центра. Непрофессионально 
выполненная работа может привести к полом-
ке прибора, травмам и повреждению имуще-
ства.

! ВНИМАНИЕ! Запрещено использовать при-
бор при любых неисправностях.
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Устройство прибора 
1.	 Крышка с фитолампой на внутренней стороне
2.	Выпускное вентиляционное отверстие со шторкой
3.	Порт USB-C для подключения к сети питания
4.	Кабель USB-C / USB-A
5.	Впускное вентиляционное отверстие
6.	Лоток для проращивания семян
7.	Коврик для проращивания (5 шт.)
8.	Решетка
9.	Резервуар для воды
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Технические характеристики

Модель.............................................................................MGK480
Мощность................................................................................. 8 Вт
Рабочее напряжение.....................................................5 В
Класс защиты от поражения электротоком........ II
Материал корпуса................................................... пластик
Лампа подсветки.................светодиодная, полный 

спектр, 4000К
Объем резервуара...........................................................0,8 л
Количество растений...........................................................12
Габаритные размеры.............................185*153*164 мм
Вес нетто................................................................................0,4 кг
Длина шнура питания.......................................................1 м

Комплектация

Набор для выращивания микрозелени.........1 шт.
Кабель USB-C / USB-A.....................................................1 шт.
Руководство по эксплуатации 
и гарантийный талон......................................................1 шт.

Производитель, постоянно совершенствуя свою продук-
цию, имеет право вносить изменения в конструкцию, 

комплектацию и технические характеристики изделий без до-
полнительного уведомления об этом. В технических характе-
ристиках допускается погрешность ±10 %.

I. ПЕРЕД НАЧАЛОМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ

Аккуратно достаньте прибор и его комплекту-
ющие из коробки.
Удалите все упаковочные материалы и реклам-
ные наклейки (при наличии).

! ОБЯЗАТЕЛЬНО сохраните на месте предупре-
ждающие наклейки, наклейки-указатели (при 
наличии) и табличку с серийным номером из-
делия на его корпусе!

После транспортировки или хранения при 
низких температурах выдержите прибор при 
комнатной температуре не менее 2 часов пе-
ред включением.

Корпус прибора и все съемные части протрите 
влажной тканью. Тщательно просушите при-
бор перед использованием. 
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II. ЭКСПЛУАТАЦИЯ ПРИБОРА 

Выращивание микрозелени

1. Налейте воду в резервуар не выше макси-
мальной отметки. Регулярно проверяйте уро-
вень воды!
2. Положите на решетку коврик для прора-
щивания, заведя боковой «отросток» коврика 
через щель решетки в воду. Это обеспечит ва-
шим растениям постоянный приток влаги.
3. Установите решетку на резервуар с водой 

5–7 дней Редис, брокколи, капуста 
кудрявая, рукола, горчица, 
люцерна, клевер, пажитник, 
капуста пекинская, капуста 
белокочанная

7–10 дней Ростки пшеницы, плевел, 
горох, подсолнечник

Урожай 
можно 
собирать 
дважды

Ростки пшеницы, плевел, 
горох, подсолнечник

и насыпьте на коврик нужный объем почвы с 
семенами.
4. Накройте резервуар крышкой и сдвиньте 
шторку на крышке, чтобы открыть выпускное 
вентиляционное отверстие.
5. Подключите прибор к сети кабелем из ком-
плекта поставки через стандартный сетевой 
адаптер (5 В , ≥1 А, приобретается отдельно), 
чтобы включить фитолампу.

Время до сбора урожая различных 
видов микрозелени
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Проращивание семян 1. Установите лоток для проращивания семян 
в резервуар для воды, поместив в его углубле-
ния почвогубки, субстрат из кокосовой койры 
или другой грунт (приобретается отдельно).
2. Положите по 2–3 зернышка в грунт.
3. Полейте семена водой в объеме, достаточ-
ном для смачивания грунта (ок. 100 мл).
4. Накройте резервуар крышкой и сдвиньте 
шторку на крышке, чтобы открыть выпускное 
вентиляционное отверстие.
5. Когда семена взойдут, подключите прибор 
к сети кабелем из комплекта поставки через 
стандартный сетевой адаптер (5 В , ≥1 А, при-
обретается отдельно), чтобы включить фито-
лампу.
6. Взошедшие ростки затем пересадите в бо-
лее просторные емкости.

Рекомендуемые виды семян: базилик, свекла, 
капуста белокочанная, огурец, баклажан, ка-
пуста кудрявая, дыня, перец, клубника, томат 
и др.
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Общие рекомендации по использо-
ванию

• Для наполнения резервуара и полива можно 
использовать водопроводную, минерализо-
ванную или фильтрованную воду.

• Берегите микрозелень от прямых солнечных 
лучей, так как избыток света может негативно 
сказаться на вкусе и аромате растений. При 
проращивании семян рекомендуется вклю-
чать фитолампу на 8–12 ч в день после всхода.

• Открывайте или закрывайте шторку вы-
пускного вентиляционного отверстия для 
регулировки температуры и влажности: если 
влажность и температура под крышкой не-
достаточны, закройте вентиляционное отвер-
стие.

III. УХОД ЗА ПРИБОРОМ
Очистка

Протирайте внешние поверхности прибора 
мягкой неабразивной тканью. Внутренние 
поверхности, контактирующие с водой, про-

мывайте более тщательно, чтобы на них не 
формировался налет. Не рекомендуется ис-
пользовать мыло, так как это может нарушить 
баланс питательных веществ.

Запрещается погружать крышку прибора, ос-
нащенную фитолампой, а также кабель пи-
тания, в воду или помещать под струю воды! 
Все остальные детали можно мыть проточной 
водой.

Хранение и транспортировка

Перед хранением и повторной эксплуатацией 
очистите и полностью просушите все части 
прибора. Храните прибор в сухом вентилируе-
мом месте вдали от нагревательных приборов 
и прямых солнечных лучей.

При транспортировке и хранении запрещает-
ся подвергать прибор механическим воздей-
ствиям, которые могут повредить прибор и/
или нарушить целостность упаковки. Береги-
те упаковку прибора от воды и других жидко-
стей.
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IV. ПЕРЕД ОБРАЩЕНИЕМ 
В СЕРВИС-ЦЕНТР

Неисправ-
ность

Возможная 
причина

Способ устра-
нения

Прибор не 
включается

Прибор не 
подключен к 
сети

Убедитесь, что 
кабель питания 
подключен к со-
ответствующей 
розетке через 
стандартный се-
тевой адаптер

Во время ра-
боты прибо-
ра возникает 
неприятный 
запах

Прибор 
новый, запах 
исходит от 
защитного 
покрытия

Не является не-
исправностью. 
Запах исчезнет 
со временем

Прибор давно 
не очищали, 
или вода 
давно не ме-
нялась

Регулярно очи-
щайте прибор и 
меняйте воду

В случае если неисправность устранить не 
удалось, обратитесь в авторизованный 
сервисный центр.

V. ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
На данное изделие предоставляется гарантия сроком 
на 12 месяцев с момента его приобретения или с даты 
изготовления изделия (если дату продажи опреде-
лить невозможно). В течение гарантийного периода 
изготовитель обязуется устранить путём ремонта, за-
мены деталей или замены всего изделия любые за-
водские дефекты.
Гарантия вступает в силу только в том случае, если 
дата покупки подтверждена печатью магазина и 
подписью продавца на оригинальном гарантийном 
талоне. Настоящая гарантия признаётся лишь в том 
случае, если изделие применялось в соответствии с 
руководством по эксплуатации, не ремонтировалось, 
не разбиралось и не было повреждено в результате 
неправильного обращения с ним, а также сохранена 
полная комплектность изделия. Данная гарантия не 
распространяется на естественный износ изделия. 
Настоящая гарантия не распространяется на изделия, 
используемые в промышленных и/или коммерческих 
целях.

Гарантия не распространяется на изделия с по-
вреждениями, вызванными:

• неправильной эксплуатацией, небрежным обраще-
нием, неправильным подключением, несоблюдени-
ем прилагаемого руководства;
• механическими, тепловыми и иными повреждени-
ями, возникшими по причине неправильной экс-
плуатации, небрежного отношения или несчастного 
случая;



12

• несвоевременной очисткой фильтров, пылесборни-
ков и других частей и аксессуаров, требующих перио-
дической очистки и замены;
• попаданием внутрь посторонних предметов, жидко-
стей, насекомых, грызунов и т. д.;
• повреждением электрических шнуров;
• подключением в сеть с напряжением, отличным от 
указанного в правилах эксплуатации на изделие, или 
если параметры питающей сети не соответствуют 
стандартным;
• неквалифицированным ремонтом и другими вме-
шательствами, повлёкшими изменения конструкции 
изделия;
• изменением или удалением серийного номера, или 
если серийный номер неразборчиво напечатан.
Гарантия не распространяется на узлы, механизмы 
и аксессуары, имеющие срок естественного износа 
(щётки для пылесосов, металлические чаши муль-
тиварок и формы для выпекания с антипригарным 
покрытием, сетка-нож для соковыжималок, ножи, 
мешки-пылесборники, сменные фильтры, шампуни, 
жидкости и т. д.), а также на аккумуляторы и батареи 
питания. В соответствии с руководством по эксплуа-
тации под действие гарантии не подпадают работы 
по периодическому обслуживанию изделия. 
Срок службы изделия и срок действия гарантийных 
обязательств на него исчисляются со дня продажи 
или с даты изготовления изделия (в случае, если дату 
продажи определить невозможно).
Дату изготовления прибора можно найти в серийном 
номере, расположенном на идентификационной на-
клейке на корпусе изделия. Серийный номер состоит 
из 13 знаков. 6-й и 7-й знаки обозначают месяц, 8-й — 
год выпуска устройства.

Упаковку, руководство пользователя, а 
также сам прибор необходимо утилизиро-
вать в соответствии с местной программой 

по переработке отходов. После окончания срока 
службы не выбрасывайте прибор вместе с бытовыми 
отходами. Передайте его в специализированный 
пункт для дальнейшей утилизации. Проявите заботу 
об окружающей среде. Отходы, образующиеся при 
утилизации изделий, подлежат обязательному сбору 
с последующей утилизацией в установленном поряд-
ке и в соответствии с действующими требованиями и 
нормами отраслевой нормативной документации, в 
том числе в соответствии с СанПиН 2.1.7.1322-03 «Гиги-
енические требования к размещению и обезврежи-
ванию отходов производства и потребления».

1 — месяц производства (01 — январь, 02 — февраль... 12 
— декабрь), 

2 — год производства (1 — 2021 г., 2 — 2022 г.... 0 — 2030 
г.),

 3 — серийный номер модели.

Установленный производителем срок службы при-
бора составляет 3 года со дня его приобретения при 
условии, что эксплуатация изделия производится в 
соответствии с данным руководством, применимыми 
техническими стандартами и при соблюдении усло-
вий гарантийного обслуживания.
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ҚАУІПСІЗДІК ШАРАЛАРЫ

Өнімді қолданар алдында нұсқаулықты мұқи-
ят оқып шығыңыз және оны анықтама ретінде 
сақтаңыз. Құрылғыны дұрыс пайдалану оның 
қызмет ету мерзімін айтарлықтай ұзартады.

Пайдалану нұсқаулығының соңғы нұсқасын алу 
үшін біздің веб-сайтқа кіріңіз www.redsolution.
company тиісті өнім бетінде. Сайтта жария-
ланған нұсқа басымдық болып саналады.

Осы нұсқаулықтағы қауіпсіздік шаралары 
мен нұсқаулар құрылғыны пайдалану кезін-
де туындауы мүмкін барлық жағдайларды 
қамтымайды. Құрылғымен жұмыс істегенде, 
парасаттылықты қолданыңыз, мұқият және 
мұқият болыңыз.

• MGK480 микрожасыл өсіру жинағы жеуге 
жарамды өсімдіктердің жас өскіндерін өсіру-
ге, сондай-ақ тұқымдарды өсіруге арналған. 
Құралды тек мақсатына сай пайдаланыңыз. 
Құрылғыны осы нұсқаулықта көрсетілгеннен 
басқа мақсаттарда пайдалану пайдалану ере-
желерін бұзады.
• Өндіруші қауіпсіздік шаралары мен өнімді 
пайдалану ережелерін сақтамау салдарынан 
болған зақым үшін жауапты емес.

• Бұл электр құрылғысы тұрмыстық мақсатта 
пайдалануға арналған және оны пәтерлерде, 
саяжайларда немесе басқа да осыған ұқсас өн-
дірістік емес жағдайларда пайдалануға бола-
ды. Құрылғыны өнеркәсіптік немесе кез келген 
басқа мақсатсыз пайдалану дұрыс жұмыс істеу 
шарттарын бұзады. Бұл жағдайда өндіруші 
ықтимал салдарларға жауапты емес.
• Қуат көзіне қоспас бұрын, желідегі кернеу 
құрылғы адаптерінің номиналды кернеуіне 
сәйкес келетінін тексеріңіз (техникалық си-
паттамаларды немесе техникалық сипаттама 
тақтасын қараңыз).
• Құрылғының тұтынылатын қуатына есептел-
ген ұзартқыш сымды пайдаланыңыз. Параме-
трлердің сәйкес келмеуі кабельдің қысқа тұй-
ықталуына немесе өртке әкелуі мүмкін.
• Қуат сымын есіктер арқылы немесе жылу 
көздерінің жанынан өткізбеңіз. Қуат сымының 
бұралып немесе майыспағанына, сондай-ақ 
жиһаздың үшкір заттарға, бұрыштарына неме-
се жиектеріне тиіп кетпеуіне көз жеткізіңіз.

ЕСТЕ БОЛЫҢЫЗ: Қуат сымын байқаусызда 
зақымдау кепілдікке жатпайтын ақауларды 
тудыруы және электр тогының соғуына әкелуі 
мүмкін. Қоректендіру сымы зақымдалған бол-
са, қауіпті болдырмау үшін оны өндіруші, оның 
қызмет көрсету агенті немесе соған ұқсас білік-
тілігі бар тұлғалар ауыстыруы керек. 
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• Құрылғыны тазалау алдында оның қуат көзінен 
ажыратылғанына көз жеткізіңіз. Құрылғымен 
бірге берілген тазалау нұсқауларын мұқият 
орындаңыз. Адаптерді сымнан емес, денесінен 
ұстап, құрғақ қолмен алыңыз.
 
Құрылғы корпусын суға батырмаңыз немесе 
ағын судың астына қоймаңыз!

• Құрылғыға ешбір зат қоймаңыз, оның үстіне 
отырмаңыз немесе тұрмаңыз.
• Шөптерді өсіру кезінде құрылғының қақпағы 
астында ауа айналымын қамтамасыз ету үшін 
сору немесе шығару саңылауларын жаппаңыз.

Құрылғыны келесі жағдайларда пайдала-
нуға тыйым салынады:

— Ылғалдылығы жоғары бөлмелерде. Элек-
трондық компоненттердің қысқа тұйықталу 
және істен шығу қаупі бар.
— Сыртта — құрылғының корпусына түскен 
ылғал немесе бөгде заттар оны қатты зақымда-
уы мүмкін.
— Улы және тұтанғыш заттардың жанында, 
тұтанғыш булардың (бояу, еріткіш және т.б.) 
жоғары концентрациясы немесе тұтанғыш 
шаңы бар бөлмелерде. Жарылыс немесе өрт 
қаупі бар.

• Бұл құрылғы физикалық, сенсорлық немесе 
ақыл-ой қабілеттері шектеулі немесе тәжіри-
бесі мен білімі жоқ адамдардың (соның ішін-
де балалар) пайдалануына арналмаған, егер 
олардың қауіпсіздігіне жауапты тұлғаның 
қадағалауымен немесе құрылғыны пайда-
лану бойынша нұсқау болмаса. Балалардың 
құрылғымен ойнамауын қадағалау керек.

• Құрылғыны жөндеуге немесе оның дизай-
нын өз бетіңізше өзгертуге тыйым салынады. 
Құрылғыны жөндеуді тек уәкілетті қызмет көр-
сету орталығының маманы орындауы керек. 
Кәсіби емес жұмыс құрылғының зақымдалуы-
на, жарақатқа және мүліктің бұзылуына әкелуі 
мүмкін.

! НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Қандай да бір ақаулар 
болса, құрылғыны пайдалануға тыйым салы-
нады.
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Құрылғы құрылымы 
1.	 Ішінде фитолампа бар қақпақ
2.	Пердесі бар сорғыш
3.	Қуат қосу үшін USB-C порты
4.	USB-C / USB-A кабелі
5.	Ауа сорғыш
6.	Тұқымның өну науасы
7.	Өсіру төсеніші (5 дана)
8.	Тор
9.	Су ыдысы
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Техникалық сипаттамалар

Үлгі.......................................................................................MGK480
Қуат................................................................................................ 8 Вт
Жұмыс кернеуі.....................................................................5 В
Электр тогының соғуынан қорғау........... II дәреже
Корпус материалы.................................................. пластик
Артқы жарық......................LED, толық спектр, 4000К
Резервуардың көлемі...................................................0,8 л
Өсімдіктер саны........................................................................12
Өлшемдері......................................................185*153*164 мм
Таза салмағы.......................................................................0,4 кг
Қуат сымының ұзындығы................................................1 м

Жабдық

Микрожасыл өсіру жинағы.................................. 1 дана
USB-C / USB-A кабелі.................................................. 1 дана
Пайдаланушы нұсқаулығы 
және кепілдік картасы.............................................. 1 дана

Өндіруші бұйымның конструкциясына, конфигурация-
сына және техникалық сипаттамаларына осы өзгерістер 

туралы қосымша хабарламастан өз өнімдерін үздіксіз жетілдіру 
барысында өзгерістер енгізуге құқылы. Техникалық сипаттама-
лар ±10% қатеге жол береді.

I. ПАЙДАЛАНУ АЛДЫНДА

Құрылғыны қораптан абайлап шығарыңыз. 
Барлық орауыш материалдар мен жарнамалық 
жапсырмаларды алып тастаңыз.

Ескерту жапсырмаларын, индикаторлық 
белгілерді (бар болса) және өнім корпусын-
дағы сериялық нөмір тақтайшасын орнында 
ұстаңыз!

Төмен температурада тасымалдағаннан 
немесе сақтағаннан кейін құрылғыны қо-
сар алдында оны бөлме температурасында 
кемінде 2 сағат ұстаңыз.

Төмен температурада тасымалдағаннан не-
месе сақтағаннан кейін құрылғыны қосар ал-
дында оны бөлме температурасында кемінде 2 
сағат ұстаңыз.

Құрылғының корпусын және барлық алынбалы 
бөліктерін дымқыл шүберекпен сүртіңіз. Қол-
данар алдында құралды жақсылап құрғатыңыз.
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II. ҚҰРЫЛҒЫНЫҢ ЖҰМЫСЫ

Микрожасылдарды өсіру

3. Торды су ыдысына қойыңыз жә-
неТұқымдармен топырақтың қажетті мөл-
шерін төсенішке құйыңыз.
4. Резервуарды қақпақпен жабыңызжә-
не шығару саңылауын ашу үшін қақпақ 
қақпағын сырғытыңыз.
5. Жеткізу жинағына кіретін кабель 
арқылы құрылғыны желіге қосыңыз.фито-
лампаны қосу үшін стандартты желі адап-
тері (5 V , ≥1 А, бөлек сатып алынады) арқылы.

Время до сбора урожая различных 
видов микрозелени

5-7 күн Шалғам, брокколи, қы-
рыққабат, рукола, қыша, 
жоңышқа, беде, фенугрек, 
напа қырыққабат, ақ қы-
рыққабат

7-10 күн Бидай өскіндері, қырман, 
бұршақ, күнбағыс

Егінді 
екі рет 
жинауға 
болады

Бидай өскіндері, қырман, 
бұршақ, күнбағыс

1. Резервуарды максималды белгіден ас-
пайтын сумен толтырыңыз. Су деңгейін 
жүйелі түрде тексеріңіз!
2. Тордың саңылауы арқылы кілемшенің 
бүйірлік «өркенін» суға енгізіп, торға өну 
төсенішін салыңыз. Бұл сіздің өсімдік-
теріңізді үнемі ылғалмен қамтамасыз 
етеді.
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1. Тұқымның өну науасын су қоймасына 
салыңыз, оның ойықтарына топырақтың 
губкаларын, кокос жаңғағының субстра-
тын немесе басқа топырақты (бөлек са-
тып алынады) орналастырыңыз.
2. Топыраққа 2-3 тұқым салыңыз.
3. Тұқымдарды топырақты ылғалдандыру 
үшін жеткілікті сумен суарыңыз (шамамен 
100 мл).
4. Қақпақты резервуарға қойып, шығатын 
саңылауды ашу үшін қақпақтағы қақпақты 
сырғытыңыз.
5. Тұқымдар өсіп шыққанда, фитолампа-
ны қосу үшін құрылғыны стандартты желі 
адаптері (5 В , ≥1 А, бөлек сатып алынады) 
арқылы жеткізу жинағындағы кабель арқылы 
желіге қосыңыз.
6. Содан кейін өскен қашу кеңірек контейнер-
лерге ауыстырылады.

Ұсынылатын тұқым түрлері: насыбайгүл, қы-
зылша, ақ қырыққабат, қияр, баклажан, бұйра 
қырыққабат, қауын, бұрыш, құлпынай, қыза-
нақ, т.б.

Тұқымның өнуі
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Қолдану бойынша жалпы ұсыны-
стар

• Резервуарды толтыру және суару үшін ағын-
ды, минералданған немесе сүзілген суды пай-
далануға болады.

• Микрожасылдарды тікелей күн сәулесінен 
қорғаңыз, себебі артық жарық өсімдіктердің 
дәмі мен хош иісіне теріс әсер етуі мүмкін. 
Тұқымдарды өнген кезде, фитолампаны өн-
геннен кейін күніне 8-12 сағат бойы қосу ұсы-
нылады.

• Температура мен ылғалдылықты реттеу үшін 
шығыс желдеткіш пердесін ашыңыз немесе 
жабыңыз: Қақпақ астындағы ылғалдылық пен 
температура жеткіліксіз болса, желдетуді жа-
быңыз.

III. ҚҰРАЛҒА КҮТІМ КӨРСЕТУ
Тазалау

Құралдың сыртқы беттерін жұмсақ, абразивті 
емес шүберекпен сүртіңіз. Бляшек пайда бол-
мас үшін сумен жанасатын ішкі беттерді мұқи-

ят шайыңыз. Сабын қолдану ұсынылмайды, 
себебі ол қоректік заттардың балансын бұзуы 
мүмкін.

Фитолампамен жабдықталған құрылғының 
қақпағын, сондай-ақ қуат кабелін суға баты-
руға немесе ағынды судың астына қоюға тый-
ым салынады! Барлық қалған бөліктерді ағын-
ды сумен жууға болады.

Сақтау және тасымалдау

Сақтау және қайта пайдалану алдында 
құрылғының барлық бөліктерін толығымен 
тазалап, құрғатыңыз. Құрылғыны жылыту 
құрылғылары мен тікелей күн сәулесінен 
алыс, құрғақ, желдетілетін жерде сақтаңыз.

Тасымалдау және сақтау кезінде құрылғыны 
зақымдауы және/немесе қаптаманың тұта-
стығын бұзуы мүмкін механикалық әсерлер-
ге ұшыратуға тыйым салынады. Құрылғының 
қаптамасын судан және басқа сұйықтықтар-
дан алыс ұстаңыз.



20

V. КЕПІЛДІК
Кепілдік талоны қолдану нұсқаулығының 
соңында орналасқан!
Осы бұйымға сатып алынған сәттен 12 ай 
мерзіміне кепілдік беріледі. Өндіруші кепілдік 
кезеңі ішінде жөндеу, бөлшектерді ауыстыру 
немесе бүкіл бұйымды ауыстыру жолымен кез 
келген зауыттық ақауларды жоюға міндетте-
неді. Кепілдік тек сатып алу күні түпнұсқалық 
кепілдік талонында дүкен мөрімен және са-
тушы қолымен расталған жағдайда ғана күші-
не енеді. Осы кепілдік тек бұйым пайдалану 
бойынша нсұқаулыққа сәйкес қолданылған, 
жөнделмеген, бұзылмаған және онымен дұрыс 
жұмыс істемеу нәтижесінде зақымданбаған, 
сонымен қатар бұйымның толық жинағы 
сақталған жағдайда танылады. Осы кепілдік 
бұйымның табиғи тозуына және шығын мате-
риалдарына таралмайды (сүзгілер және т. б.). 
Бұйымның қызмет мерзімі мен кепілдік міндет-
темелердің жарамдылық мерзімі өндірілген 
кезден бастап немесе бұйым жасалған кезден 
бастап есептеледі (егер сатылған күнін анықтау 
мүмкін болмаса). Аспаптың өндірілген кезі бұй-
ым корпусындағы сәйкестендіру жапсырма-
сында орналасқан сериялық нөмірден табуға 
болады. Сериялық нөмір 13 белгіден тұрады. 
6-ші және 7-шы белгілер айды, 8-ші — құрылғы 
шыққан жылды білдіреді.

IV. ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ ОРТАЛЫҒЫНА 
ХАБАРЛАС БҰРЫН

Бұзылыс Ықтимал 
себеп

Жою әдісі

Құрылғы қо-
сылмайды

Құрылғы желі-
ге қосылмаған

Қуат сымының 
стандартты 
қуат адаптері 
арқылы сәйкес 
қуат розеткасы-
на қосылғанын 
тексеріңіз.

Құрылғыны 
пайдалану 
кезінде 
жағымсыз 
иіс пайда 
болады

Құрылғы жаңа, 
иіс қорғаныс 
жабынынан 
шығады

Бұл ақаулық 
емес. Уақыт өте 
келе иіс жоға-
лады.

Құрылғы ұзақ 
уақыт бойы 
тазаланбаған 
немесе су ұзақ 
уақыт бойы 
өзгертілмеген

Құрылғыны 
тазалап, суды 
үнемі ауысты-
рып тұрыңыз

Мәселе шешілмесе, уәкілетті қызмет көр-
сету орталығына хабарласыңыз.
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KAZ

1 – өндірілген ай (01 – қаңтар, 02 – ақпан... 12 – желтоқсан),
2 - шығарылған жылы (1 - 2021, 2 - 2022... 0 - 2030),

 3—үлгінің сериялық нөмірі.
Өндіруші белгілеген құрылғының қызмет ету 
мерзімі өнім осы нұсқаулыққа, қолданыстағы тех-
никалық стандарттарға сәйкес және кепілдік қы-
змет көрсету шарттарына сәйкес пайдаланылған 
жағдайда сатып алынған күннен бастап 3 жылды 
құрайды.

КЕПІЛДІК ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУДІҢ ШАРТТАРЫ 

Осы бағдарлама тауар сатылған күннен 12 ай 
ішінде кепілдік міндеттемелерді қамтиды не-
месе өндірілген кезден есептеледі (егер сату 
күнін анықтау мүмкін болмаса). Аспаптың өн-
дірілген кезі бұйым корпусындағы сәйкестен-
діру жапсырмасында орналасқан сериялық 
нөмірден табуға болады. Сериялық нөмір 13 
белгіден тұрады. 6-ші және 7-шы белгілер 
айды, 8-ші – құрылғы шыққан жылды білдіреді. 
Тек клиент кепілдік қызмет көрсету шарттарын 
ұстанғанда ғана мерзімдер қолданылады. Осы 
кепілдік өнеркәсіптік және/немесе коммерци-
ялық мақсатта пайдаланылатын бұйымдарға 
таралмайды. Сату кезінде сатушы кепілдік та-
лонын дұрыс толтыруын, аппараттың сериялық 
нөмерін, сату мерзімін көрсетуін, мөр басуын, 
сонымен қатар қол қоюын қадағалаңыз. Өнімді, 
жиынтықтылығын, технакалық жағдайын тек-
серіңіз, кепілдік шартттарымен танысып, қол 
қойыңыз.

Кепілдік талонында көрсетілген деректер-
ге өзгеріс енгізуге, өшіруге немесе қайта-
дан жазуға болмайды. Кепілдік келесіден 
туындаған зақымдары бар бұйымдарға 
таралмайды:
• дұрыс пайдаланбау, ұқыпсыз қолдану, 
дұрыс қоспау, ілеспе нұсқаулықты ұстанбау;
• дұрыс пайдаланбау, ұқыпсыз қолдану 
немесе жазатайым оқиға себебінен туын-
даған механикалық, жылулық және басқа 
зақымдардан;
• тазалап және ауыстырып тұруды талап 
ететін сүзгілерді, шаң жинағыштарды 
және басқа бөліктер мен аксессуарларды 
уақытында тазаламаудан;
• ішіне бөгде зат, сұйықтық, жәндіктер, 
кеміргіштер және т.б. түсуінен;
• электр бауы зақымдануынан;
• осы бұйымды пайдалану ережелерінде 
көрсетілгенінен басқа кернеумен немесе 
қоректендіретін желінің стандартты пара-
метрлеріне сәйкес келмейтін желіге қосудан;
• бұйым құрылымы өзгерістерін туын-
датқан біліксіз жөндеуден және басқа ара-
ласудан;
• тойтарылмас күш әсерінен (өрт, тасқын, 
найзағай және басқа);
• бұйымның ыстыққа төзімді емес бөлік-
теріне жоғары сыртқы температураның 
әсерінен;
• сериялық нөмірі өзгертілген, жойылған 
немесе анық басылмаған.

Кепілдік нақты тозу мерзімі бар тораптар, 
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

При продаже проследите, чтобы продавец правильно 
заполнил гарантийный талон, указал серийный но-
мер изделия, дату продажи, поставил свою подпись 
и печать. Проверьте комплектность и техническое со-
стояние изделия, ознакомьтесь с условиями гарантии 
и поставьте свою подпись. Не допускается вносить из-
менения, стирать или переписывать данные, указан-
ные в гарантийном талоне.

Информацию о наличии сервисных центров в 
вашем регионе можно уточнить на сайте www.
redsolution.company. Служба поддержки пользова-
телей в России: тел. 8 (800) 511-86-19 (звонок по Рос-
сии бесплатный).
Адрес организации, уполномоченной на принятие 
претензий от покупателей и производящей ремонт 
и техническое обслуживание изделия (ООО «РЭД»): 
108810, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Вну-
ково, п. Совхоза Крёкшино, ул. Озерная, д. 5, стр.1, по-
мещ. 22. 

Если вы недовольны качеством сервисного обслужи-
вания (установленные требованиями Закона о защите 
прав потребителей сроки на устранение неисправно-
стей по гарантии превышены, отсутствуют запасные 
части, некачественно выполнен ремонт и т. д.), обра-
щайтесь в головной сервис-центр по телефону 8 (800) 
511-86-19 или заполните форму на официальном сайте 
www.redsolution.company. Благодаря обратной связи 
мы исправим возникающие недочeты, чтобы сервис 
был качественным, своевременным и удобным. Спа-
сибо за вашу помощь.

механизмдер мен аксессуарларға (шаң 
сорғыш щеткалары, мультипісіргіштердің 
металл табақтары мен күйікке қарсы жа-
бындылары бар пісіруге арналған қалып-
тар, шырын сыққыштардың торпышақта-
ры, пышақтар, қаптаршаң жинағыштар, 
ауыстырылатын сүзгілер, сусабындар, 
сұйықтықтар және т.б.), сонымен қатар ак-
кумуляторлық қоректену көздеріне және 
қоректену батареяларына таралмайды.
Пайдалану бойынша нұсқаулыққа сәйкес 
кепілдіктің әрекетіне аспапқа кезеңді қыз-
мет көрсету бойынша жұмыстар жатпайды.

Сіздің аймақта сервистік орталықтар-
дың бары туралы ақпаратты сондай-
ақ www.redsolution.company сайтынан 
нақтылауға болады. Қазақстан Респу-
бликасында пайдаланушы қолдау қыз-
меті: тел. +7 777 747 40 44 (Қазақстан Ре-
спублика бойынша телефон соғу тегін).

Орам, пайдаланушы нұсқаулығы, сондай-ақ 
құралдың өзін қалдықтарды қайта өңдеу 
бойынша жергілікті бағдарламаға сәйкес 

утилизациялау керек. Мұндай бұйымдарды қара-
пайым тұрмыстық қоқыспен бірге лақтырмаңыз.



ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН

Заполняется фирмой-продавцом / Сатушы фирма толтырады

Дата продажи / Сатылған күні

Фирма продавец / Сатушы фирма

Подпись продавца / Сатушының қолы Печать фирмы-продавца / 
Сатушы фирманың мѳрi

Серийный номер / Сериялық нѳмiр

Изделие надлежащего качества, укомплектовано, технически ис-
правно, претензий не имею. С условиями гарантии ознакомлен. 
Бұйымның сапасы жарамды, жинақталған, техникалық жѳн, шағы-
мым жоқ. Кепiлдiк шарттарымен таныстым.

Подпись покупателя /
Сатып алушының қолы



www.redsolution.company
Made in China

MGK480-RED-UM-1

Сервисные центры
ЭКСПРЕСС-ОБСЛУЖИВАНИЯ

Актуальные адреса сервисных центров экспресс-обслуживания и режим работы вы можете уточнить
в службе поддержки по телефону 8-800-511-86-19 или на нашем сайте www.redsolution.company

МОСКВА

ул. Малая Семеновская, д. 30
Часы работы: пн–вс, 09:00–21:00
Тел.: 8 (800) 511-86-19

САНКТ-ПЕТЕРБУРГ

Московский пр., д. 3,
ТЦ «Адмиралтейский», 3 этаж
Часы работы: пн–вс, 11:00–21:00
Тел.: 8 (800) 511-86-19

Уважаемый покупатель!
Для вашего удобства в Москве
и Санкт-Петербурге работают экспресс-центры
сервисного обслуживания, готовые устранить
любую проблему с вашей техникой в течение 24 часов.


